GABARITO COMENTADO DO SIMULADO SOBRE PROCESSOS
PSICOLOGICOS BASICOS

Confira suas respostas com calma, em um lugar trangiiilo. Tente incorporar os comentarios abaixo
da melhor forma possivel. Marque suas dividas e discuta com os colegas ou em sala de aula.

1A- Embora a forma, o tamanho e a luminosidade dos objetos no mundo externo estejam constantemente
mudando, a percepcdo desses objetos permanece inalterada. Esse processo de inferéncia é denominado
de constancia perceptiva. Embora as pessoas fagcam essa inferéncia de forma automatica, o fen6meno da
constincia perceptiva depende de aprendizagem.

2E- Embora a forma, o tamanho e a luminosidade dos objetos no mundo externo estejam
constantemente mudando, a percep¢cdo desses objetos permanece inalterada. Esse processo de
inferéncia perceptiva é denominado de constincia perceptiva. Por exemplo, objetos distantes parecem
bem menores do que eles realmente sdo, mas somos capazes de inferir o tamanho real desse objeto.
Embora as pessoas fagcam essa inferéncia de forma automatica, o fendmeno da constincia perceptiva
depende de aprendizagem. Dessa forma, como a pessoa sempre viveu em uma selva fechada e nunca teve
a chance de aprender que objetos

3C- Percepgdo € o processo de atribuir significado a uma determinada sensagdo. Sensagdo € a consciéncia
da ocorréncia de um estimulo.

4A- Embora os objetos no mundo externo estejam constantemente mudando, a percepcao desses
objetos permanece inalterada. Esse processo de inferéncia perceptiva é denominado de constancia
perceptiva. Por exemplo, objetos distantes parecem bem menores do que eles realmente sdo, mas somos
capazes de inferir o tamanho real desse objeto. Embora as pessoas fagcam essa inferéncia de forma
automadtica, o fendmeno da constancia perceptiva depende de aprendizagem.

SE- Condicionamento operante ¢ um processo de aprendizagem onde a resposta ¢ modelada e mantida
gracas as conseqiiéncias que essa resposta produz. Para a demonstracido desse tipo de aprendizagem,
Skinner desenvolveu uma caixa onde ratos privados de comida tinham que pressionar uma barra para para
ganhar um pouco de alimento. O que se observa é que o animal é capaz de aprender essa resposta desde
que ela seja capaz de produzir um pouco de comida. Ou seja, a conseqiiéncia da resposta ¢ a principal
caracteristica da aprendizagem operante.

6B- Na aprendizagem associativa, um estimulo originalmente neutro (CS) fica associado com um
estimulo incondicionado (US). Apds a aquisi¢do da resposta condicionada (CR) frente a um CS,
estimulos parecidos ao CS podem eliciar a CR com menos intensidade. Quanto maior for a semelhanca
entre o CS e o outro estimulo maior a generalizac¢io. Por outro lado, se o sujeito € capaz de diferenciar
o CS associado com o US de outros estimulos semelhantes ao CS entdo o processo de generalizagdo
tende a desaparecer dando lugar ao fendmeno de discriminacido. Discriminacido e generalizacio
mantém relacido inversamente proporcional. Quanto maior a discriminacdo menor a generalizagcdo. No
caso da questdo, cada tipo de sirene (CS) estd associada a um determinado veiculo. O fato de Flavia
acreditar que todos os homens sao iguais a seu pai indica um fendmeno de generalizacdo. Nesse caso
cabe um processo de discriminacao para que se possa diferenciar os outros homens.

7E- A extingdo de uma resposta condicionada classicamente ocorre quando o estimulo condicionado €
apresentado na auséncia do estimulo incondicionado. A magnitude da resposta condicionada eliciada pelo
estimulo condicionado tende a desaparecer gradualmente conforme o estimulo condicionado vai sendo
apresentando na auséncia do estimulo incondicionado. Apds a extingdo, pode-se ainda observar uma
eventual ocorréncia da resposta condicionada frente ao estimulo condicionado através do processo de
recuperacdo espontanea.

8D- De acordo com Lorenz e Tinbergen, o conceito de comportamento inato ndo inclui comportamentos
que dependam de um processo de aprendizagem.

9C- Aprendizagem vicariante, também conhecida por aprendizagem observacional, modelagcdo ou
imitacdo estd relacionada com a observac¢do de um modelo.
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10E- Aprendizagem ou condicionamento respondente, também chamada de condicionamento cléssico,
pavloviano ou associativo, caracteriza-se pelo fato de um estimulo originalmente neutro ficar associado
com um estimulo incondicionado. O estimulo incondicionado é capaz de produzir naturalmente uma série
de respostas. No caso da musica, o estimulo condicionado é a pessoa por quem o autor da letra estd
apaixonado. A resposta condicionada € o aumento do batimento cardiaco.

11B- Um estimulo aversivo, cuja resposta leva ao seu término (resposta de fuga) ou ao adiamento
(resposta de esquiva), é chamado de refor¢o negativo. Reforco negativo leva a um aumento da resposta
(tanto de fuga como de esquiva). Nao se deve confundir reforco negativo com punicdo. Puni¢do € um
estimulo, cuja apresentacdo leva a uma reducdo da freqii€ncia da resposta.

12B- Aprendizagem ou condicionamento respondente, também chamado de condicionamento cléssico,
pavloviano ou associativo, caracteriza-se pelo fato de um estimulo originalmente neutro ficar associado
com um estimulo incondicionado. O estimulo incondicionado é capaz de produzir naturalmente uma série
de respostas. Apds a ocorréncia dessa forma de aprendizagem, o estimulo neutro fica associado ao
estimulo incondicionado, transformando-se assim em um estimulo condicionado. O estimulo
condicionado € capaz de produzir respostas condicionadas. No caso dessa questdo, a coleira (estimulo
condicionado) ficou associada com o passeio (estimulo incondicionado). A resposta condicionada de
abanar o rabo € produzida pelo estimulo condicionado (visdo da coleira).

13C- Qualquer comportamento, por mais forte que seja a sua determinagdo genética, pode sofrer
influéncia do meio externo.

14D- Reforgo ¢é todo o estimulo que aumenta a freqiiéncia de uma determinada resposta operante. O
refor¢o pode ser positivo ou negativo. Refor¢o positivo é um estimulo que, quando apresentado
contingente a uma determinada resposta, produz um aumento da freqiiéncia dessa resposta. Por outro
lado, reforco negativo é um estimulo que, quando retirado contingente a uma determinada resposta,
produz um aumento da freqiiéncia dessa resposta. Respostas controladas por refor¢o negativo podem ser
divididas em respostas de fuga ou respostas de esquiva. A resposta de fuga faz com que o refor¢o
negativo seja RETIRADO, ou seja, o sujeito estd sofrendo a a¢do do estimulo e a resposta faz com que
esse estimulo seja retirado. A resposta de esquiva faz com que o refor¢o negativo seja EVITADO, ou
seja, o sujeito ndo estd sofrendo a acdo do estimulo e a resposta faz com que a ocorréncia do estimulo seja
adiada. No caso da questdo, o fato de uma pessoa parar no sinal faz com que o refor¢o negativo (batida)
seja evitado. Finalmente, nio se deve confundir REFORCO NEGATIVO com PUNICAO. Punigio é um
estimulo que tem a capacidade de reduzir a freqiiéncia de uma determinada resposta operante através da
sua apresentacdo (puni¢do positiva ou do tipo I) ou da sua retirada (punicdo negativa, ou do tipo II). Note
que a punicdo do tipo II é exatamente igual ao processo de extin¢gdo. Dessa forma, REFORCO (positivo
ou negativo) AUMENTA a freqiiéncia da resposta, enquanto PUNICAO (positiva ou negativa)
REDUZ a freqiiéncia da resposta.

Refor¢o- Aumenta a

frequéncia da resposta Resposta de Fuga
O estimulo estd presente e a resposta termina
4 sua apresentagio
Reforco Negativo
O estimulo € retirado
Resposta de Esquiva
Comportamento ;b O estimulo estd ausente e a resposta adia sua
Opera nte apresentagio

Punicéo Positiva
O estimulo ¢ apresentado

]

Punicio- Reduz a
frequéncia da resposta

»|Punicdo Negativa| Puniciio negativa tem o mesmo

O estimulo ¢ retirado procedimento que a extin¢ao
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15C- Pavlov destacou-se pelo inicio do estudo da aprendizagem associativa (condicionamento cldssico,
pavloviano ou respondente). Nessa forma de aprendizagem, um estimulo originalmente neutro fica
associado a um estimulo incondicionado. O estimulo incondicionado é capaz de produzir naturalmente
uma série de respostas. Apds a ocorréncia dessa forma de aprendizagem, o estimulo neutro fica associado
ao estimulo incondicionado, transformando-se assim em um estimulo condicionado. O estimulo
condicionado é capaz de produzir respostas condicionadas. Skinner destacou-se pelos seus estudos em
aprendizagem operante (condicionamento instrumental). Essa forma de aprendizagem leva em
consideracdo a conseqiiéncia do comportamento. O comportamento aumenta de freqiiéncia se for
reforcado (positivamente ou negativamente). Por outro lado, o comportamento reduz de freqiiéncia se for
punido (positivamente ou negativamente). O comportamento é regulado pelas suas conseqiiéncias ou
contingéncias.

16D- A lei do efeito afirma que, se uma resposta é seguida por um evento agraddvel ou prazeroso, entdo
ela tende a aumentar de freqiiéncia, enquanto respostas seguidas por um evento desagradavel tendem a
cair de freqiiéncia. A lei do efeito foi formulada por Thorndike. No entanto, essa lei foi reformulada por
Skinner que suprimiu os termos agradaveis e desagraddveis criando os conceitos de reforco (positivo e
negativo) e punicio (positiva e negativa).

17E- Aprendizagem ou condicionamento respondente, também chamada de condicionamento cléssico,
pavloviano ou associativo, caracteriza-se pelo fato de um estimulo originalmente neutro ficar associado
com um estimulo incondicionado. O estimulo incondicionado € capaz de produzir naturalmente uma série
de respostas. Apds a ocorréncia dessa forma de aprendizagem, o estimulo neutro fica associado ao
estimulo incondicionado, transformando-se assim em um estimulo condicionado. O estimulo
condicionado € capaz de produzir respostas condicionadas. No caso da questdo, a bala é um estimulo
incondicionado capaz de produzir uma resposta de salivacdo quando entra em contato com a boca da
crianga. O sorriso (estimulo neutro) se torna um estimulo condicionado apés ficar associado com a bala e
adquire a capacidade de eliciar uma resposta condicionada (salivacio).

18D- A aprendizagem operante, também chamada de instrumental leva em considera¢do a conseqiiéncia
do comportamento. O comportamento aumenta de freqiiéncia se for reforcado (positivamente ou
negativamente). Por outro lado, o comportamento reduz de freqii€ncia se for punido (positivamente ou
negativamente). O comportamento € regulado pelas suas conseqiiéncias ou contingéncias.

19A - Insight é um tipo de aprendizagem em que o sujeito adquire uma nova percepcio de relagdes entre
objetos ou idéias, capaz de levar a uma solu¢do de um determinado problema. Esse tipo de aprendizagem
ocorre de forma stbita ou repentina. Kohler, um dos pioneiros do movimento da gestalt, descobriu esse
tipo de aprendizagem através de seus trabalhos com chimpanzés.

20A - Extingdo é um termo utilizado tanto em condicionamento cldssico (aprendizagem associativa)
como em condicionamento operante. No condicionamento cldssico, refere-se ao fato da reducio gradual
da resposta condicionada gracas a apresentacdo do estimulo condicionado na auséncia do estimulo
incondicionado. Apds a extincdo, a resposta condicionada desaparece por completo. No entanto, depois
de um periodo de descanso, é possivel que essa resposta condicionada reapareca na presencga do estimulo
condicionado mesmo que o condicionamento jd tenha sido extinto. Esse fendmeno recebe o nome de
recuperacdo espontinea. No condicionamento operante, extingdo refere-se ao fato da reducdo da resposta
aprendida quando ela ja ndo produz mais qualquer tipo de refor¢amento

21B- Reforgo € todo o estimulo que aumenta a freqiiéncia de uma determinada resposta operante. O
reforgo pode ser positivo ou negativo. Refor¢o positivo é um estimulo que, quando apresentado
contingente a uma determinada resposta, produz um aumento da freqiiéncia dessa resposta. Por outro
lado, refor¢o negativo é um estimulo que, quando retirado contingente a uma determinada resposta,
produz um aumento da freqiiéncia dessa resposta. Finalmente, ndo se deve confundir REFORCO
NEGATIVO com PUNICAO. Punigio é um estimulo que tem a capacidade de reduzir a freqiiéncia de
uma determinada resposta operante através da sua apresentac¢do (puni¢do positiva ou do tipo I) ou da sua
retirada (puni¢do negativa, ou do tipo II). Note que a punicdo do tipo II é exatamente igual ao processo de
extingdo. Dessa forma, REFORCO (positivo ou negativo) AUMENTA a freqiiéncia da resposta
enquanto PUNICAO (positiva ou negativa) REDUZ a freqiiéncia da resposta.

22D- Processos relacionados com encadeamento nio estio associados com o conceito aprendizagem
vicariante, também conhecida por aprendizagem observacional, modelagdo ou imitagdo. De acordo com
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Bandura, motivagdo, atengdo, retencdo e evocagdo sdo importantes para esse tipo de aprendizagem. O
sujeito deve prestar atencdo ao comportamento que estd sendo observado e reter as informagdes
necessdrias para a execucdo desse comportamento. O sujeito deve também utilizar processos relacionados
com a memdria para evocar o comportamento previamente observado. Finalmente, devem sempre existir
processos relacionados com motivacdo capazes de fazerem com que o sujeito possa evocar
apropriadamente esse comportamento.

23B- A voz da mée se torna um estimulo condicionado, uma vez que a crianga associou esse estimulo a
presenca de alimento (estimulo incondicionado).

24D- Na aprendizagem associativa, um estimulo originalmente neutro (CS) fica associado com um
estimulo incondicionado (US). Apds a aquisi¢do da resposta condicionada (CR) frente a um CS,
estimulos parecidos ao CS podem eliciar a CR com menos intensidade. Quanto maior for a semelhanga
entre o CS e o outro estimulo, maior a generalizacao. Por outro lado, se o sujeito é capaz de diferenciar o
CS associado com o US de outros estimulos semelhantes ao CS, entdio o processo de generalizac@o tende
a desaparecer dando lugar ao fendmeno de discriminac¢io. Discriminacdo e generalizacdo mantém
relacdo inversamente proporcional. Quanto maior a discriminagdo, menor a generalizacdo. No caso da
questdo, cada tipo de sirene (CS) estd associado a um determinado veiculo. O fato de a pessoa ndo ter a
capacidade de discriminar os diferentes tipos de sirenes indica um fendmeno de generalizacdo.

25A- Maturagdo e inato sdo termos que fazem referéncia a comportamentos com forte componente
genético.

26A- Um dos fendmenos mais bem estabelecidos da etologia é o da estampagem. Lorenz descobriu que
assim que nascem, patos t€m um instinto de seguir o primeiro objeto em movimento. Apds a ocorréncia
da estampagem, os animais ficam fortemente apegados a esse objeto e tendem a segui-lo Esse instinto
tem um determinado periodo para poder se expressar (periodo critico). Caso nfo exista um objeto em
movimento durante as primeiras horas apds o nascimento, os patos deixam de demonstrar o fendmeno de
estampagem

27D- Através da tabela, pode-se observar que com o passar das tentativas, o reflexo psicogalvinico na
presenca da luz vermelha vai aumentando enquanto esse reflexo na presenca da luz verde vai diminuindo,
indicando assim uma forte correlacdo negativa ou inversamente proporcional.

28D- O estimulo condicionado é aquele que fica associado ao estimulo incondicionado. Como a luz
vermelha ficou associada com o som aversivo, a luz vermelha é o estimulo condicionado

29C- A discriminagdo entre as luzes verde e vermelha é evidente uma vez que o reflexo psicogalvanico
na presenga da luz vermelha aumenta enquanto esse reflexo tende a diminuir na presenga da luz verde

30A- Nao se lembrar de informacdes que foram adquiridas ANTES da queda diz respeito a amnésia
retrégrada. Amnésia anterdgrada refere-se ao fato de ndo se lembrar de coisa que ocorreram APOS a
queda

31A- A interferéncia de uma informagdo antiga (francés) na aquisi¢do de uma nova informacgéo (inglés) é
denominada de interferéncia proativa.

32A- Meméria semantica estd relacionada com o sentido da informacao que foi memorizada. Por via
de regra, a pessoa que memorizou essa informagdo ndo se lembra quando ela foi memorizada. Por outro
lado, a memdria episédica esta relacionada com eventos particulares e informacoes especificas do
sujeito. Lembrar o nome do pai da aviagdo (Santos Dumond) estd relacionado com informagdes
armazenadas na memoria semantica enquanto lembrar do nome do seu pai estd relacionado com
informag¢des armazenadas na memoria episddica.

33D- Andar, nadar, dirigir carro e localizar sua casa sdo todas tarefas motoras ou espaciais que uma vez
adquiridas podem ser facilmente evocadas de forma implicita (sem consciéncia). Por outro lado,
recitar um poema envolve memoria explicita e sua evocagio depende de processos conscientes.

34E- Amnésia anterégrada caracteriza-se pelo fato da pessoa ndo ter mais a capacidade de adquirir
novas informacées a partir de um determinado evento traumdtico como, por exemplo, um acidente
automobilistico.
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35E- A amnésia anterégrada caracteriza-se pelo fato da pessoa ndo ter mais a capacidade de adquirir
novas informacdes a partir de um determinado evento traumdtico como, por exemplo, um acidente
automobilistico.

36D- A teoria da memoria dependente do estado propde uma interagcdo entre o estado de consciéncia de
uma pessoa no momento em que ela adquiriu um determinada informagdo e o momento em que ela
evocou essa mesma informagdo. A melhor performance ocorre quando o estado de consciéncia no
momento da aquisi¢do da informacgdo € igual ao estado de consciéncia no momento da evocacgdo. Se
houver uma alteracdo nos estados de consciéncia entre esses dois momentos entdo o desempenho deve
sofrer um prejuizo

37C - Memodria episddica estd relacionada a fatos especificos que o sujeito vivenciou, tais como datas,
nomes ou eventos. Por outro lado, memdria semantica estd relacionada com idéias, regras comuns a um
grande nimero de pessoas. Dificilmente a pessoa pode indicar quando, onde, como ou quando ela
adquiriu essa informacao.

38A- Inibicdo ou interferéncia proativa refere-se ao fato de uma aprendizagem, ja bem estabelecida,
interferir com a aquisi¢do de uma nova aprendizagem.

39C- A memdria de longo prazo € extremamente complexa e possui praticamente capacidade ilimitada.
Contém todas as informacdes que foram armazenadas ao longo da vida do sujeito. Essas informagdes se
mantém inconscientes (ou pré-conscientes na terminologia psicanalitica) e podem ser evocadas para a
memoria de curto prazo (ou memoria de trabalho) de acordo com a necessidade do sujeito.

41D - A forma como a informagdo é evocada pode ser utilizada como critério de classificacdo da
memoria. Nesse sentido, a memoria pode ser classificada em explicita (declarativa) ou implicita (ndo
declarativa). A memdria explicita é aquela em que as informagdes sdo evocadas de forma consciente. Por
outro lado, a memdria implicita é aquela em que as informagdes sdo evocadas de forma néo consciente. A
memdria explicita pode ser dividida em memoria semantica e episddica enquanto a memdria implicita
pode ser dividida em memoria de procedimento (por exemplo: andar, falar, tocar piano), associativa e
priming (pré-ativacdo ou facilitagdo). Veja o quadro abaixo.

Embora possamos ter consciéncia do ato de andar, falar ou tocar piano (no caso de ja saber
tocar), essas tarefas sdo realizadas, na maior parte das vezes, sem qualquer uso da consci€ncia. Mais
ainda, pessoas que sofrem de transtornos de memoria (amnésia) podem adquirir essas funcdes sem que
tenham consciéncia de que essas informacgdes foram adquiridas.

Meméria Semantica
(idéias, regras e conceitos comum as
| pessoas)

Memodria Explicita ou Declarativa
(evocada de forma consciente)

| Memoéria Episédica
(eventos especificos que o sujeito
vivenciou)

Memoéria de longo
prazo

Habilidades motora ou de
procedimento

Memoéria Implicita ou ndo Declarativa
(evocada de forma ndo consciente)

Condicionamento cldssico e operante

Priming (preativacdo ou facilitacdo)

42E- Memdria episédica estd relacionada com eventos especificos que o sujeito vivenciou, tais como
datas, nomes ou eventos. Por outro lado, memoria seméntica estd relacionada com idéias, regras comuns
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a um grande nimero de pessoas. Dificilmente a pessoa pode indicar quando e onde, como ou quando, ela
adquiriu essa informacao

43B- A fim de evitar eventuais vieses que seus sujeitos experimentais pudessem apresentar em relag@o as
palavras a serem memorizadas, Ebbinghaus necessitou criar palavras com as quais os sujeitos nunca
tivessem tido contato. Para resolver esse problema, Ebbinghaus inventou as palavras sem sentido,
formadas por duas consoantes separadas por uma vogal (por exemplo “dit”).

44C- Ebbinghaus descobriu que grande parte das informa¢des memorizadas em um dado momento tende
a ser esquecidas rapidamente nas primeiras horas apds a aprendizagem. Apds esse abrupto declinio na
retencdo das informag¢des memorizadas, seque-se uma certa estabilidade, onde o esquecimento ocorre de
forma mais suave e gradual.

45C- A teoria de James e Lange postulam que primeiro ocorrem as reacdes comportamentais e
fisiolégicas e sé depois temos a consciéncia de uma emocdo. Essa visdo é exatamente o oposto daquela
em que o senso comum acredita.

46E- Schachter e Singer , assim como James e Lange, propuseram uma teoria em que a consciéncia de
uma emoc¢ao ocorre gracas a consciéncia de reacoes emocionais. No entanto, somente a consciéncia
dessas reagdes emocionais nio é suficiente para discriminar o tipo da emocdo. Além dessa ativagdo
fisioldgica, o individuo adquire informac¢des do seu meio social para rotular essas reacdes fisiolgicas.
Esse rétulo cognitivo é o que diferencia a teoria de James e Lange da teoria Schachter e Singer.
Finalmente, Cannon e Bard propdem que a consciéncia da emog¢do bem como as reacdes fisioldgicas
ocorrem ao mesmo tempo sem qualquer relacdo causal

47E- William James e Carl Lange propuseram que PRIMEIRO reagimos de forma fisiolégica e
comportamental ao estimulo emocional. O sentimento da emocao se dd porque tomamos consciéncia
dessas respostas emocionais. Assim, a consciéncia de uma emocdo ocorre APOS as reagoes
emocionais. Em oposicdo a Teoria de James e Lange, surge a Teoria de Cannon e Bard que propdem que
a consciéncia da emocdo bem como as rea¢des emocionais ocorrem AO MESMO TEMPO. Schachter e
Singer concordavam com James e Lange: a consciéncia de uma emog¢do ocorre gracas a consciéncia de
reacdes emocionais. No entanto, somente a consciéncia dessas reacdes emocionais nao € suficiente para
discriminar o tipo da emogdo. A consciéncia dessas reagdes sdo muito parecidas sendo praticamente
impossivel o sujeito discriminar o tipo de emog¢do que foi ativada pelo estimulo emocional. Schachter e
Singer propuseram que o individuo adquire informacdes do seu meio social e para rotular essas reacdes
emocionais. Esse rétulo cognitivo é o que diferencia a Teoria de James e Lange da Teoria Schachter e
Singer

48C- O reflexo psicogalvanico da pele consiste em uma mudanca na resisténcia da pele que pode ser
detectada através de um psicogalvandmetro. Esse reflexo é controlado pelo sistema nervoso autonomo
e geralmente ocorre quando a pessoa esta emocionada.

49B- Diferentemente de uma emogdo, o humor é menos intenso mas tem uma duragdo mais longa. Os
transtornos de humor estdo relacionados com um disttirbio do humor (exacerbag@o, na mania ou auséncia,
na depressdo) por um longo periodo de tempo. No transtorno de humor bipolar, a ciclagem entre a mania
e a depressdo ocorre duas ou trés vezes ao ano. Por outro lado, a alteracdo de um estado emocional pode
ocorrer em menos questdo de horas.

50C- William James e Carl Lange propuseram que PRIMEIRO reagimos de forma fisiolégica e/ou
comportamental ao estimulo emocional. O sentimento da emog¢do se dd porque tomamos consciéncia
dessas respostas emocionais. Assim, a consciéncia de uma emogio ocorre APOS as reagdes emocionais.
Em oposicdo a teoria de James e Lange, surge a teoria de Cannon e Bard que propde que a consciéncia da
emocdo bem como as reagdes emocionais ocorrem AO MESMO TEMPO. Uma terceira teoria foi
desenvolvida por Schachter e Singer. Esses autores concordavam com James e Lange: a consciéncia de
uma emog¢do ocorre gracas a consciéncia de reagdes emocionais. No entanto, somente a consciéncia
dessas reacdes emocionais ndo € suficiente para discriminar o tipo da emocao. As consciéncias dessas
reacdes sao muito parecidas sendo praticamente impossivel o sujeito discriminar o tipo de emog¢ado que foi
ativada pelo estimulo emocional. Schachter e Singer propuseram que o individuo adquire informacdes do
seu meio social e para rotular essas reacdes emocionais. Esse rétulo cognitivo é o que diferencia a teoria
de James e Lange da teoria de Schachter e Singer.
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51C- O termo estresse foi criado por Selye em 1936 para designar um conjunto de reacdes fisioldgicas
que um organismo apresenta quando defrontado com uma situagcdo de perigo que exige grande gasto de
energia. O curso dessas reacdes frente a situagdes de perigo tende ser sempre a mesma, condi¢do que
Selye denominou de Sindrome Geral de Adaptagcdo. A sindrome apresenta trés grandes componentes:
alarme, resisténcia e exaustdo ou esgotamento. Na fase de alarme, ocorre um desequilibrio homeostatico,
dando origem a reagdes fisioldgicas agudas a estimulos de perigo. Essas respostas fisioldgicas permitem
com reacdes comportamentais possam ser emitidas com objetivo de se livrar do estimulo de perigo. Uma
vez removido, as reagdes fisioldgicas retornam ao seu estado. Por outro lado, se o estimulo de perigo
permanecer, tem inicio o segundo estidgio, denominado de adaptacdo. Esta caracteriza-se por reagdes
fisiol6gicas a longo prazo. Sdo secretados hormdnios adicionais que aumentam os niveis de agticar do
sangue para sustentar a energia e levantar a pressdo de sangue. O cortex adrenal produz os hormoénios
chamados corticoterdides para esta reacao da resisténcia. A ativacdo constate desses sistemas fisioldgicos
pode levar a doengas bem como estados de irritabilidade e problemas de concentrag@o. O terceiro estagio
da sindrome geral de adaptacdo é chamado de fase de exaustdo. Neste estdgio, o corpo funcionou fora de
sua reserva da energia e do sistema imunoldgico do corpo. Os recursos mentais, fisicos e emocionais
sofrem pesadamente. O corpo experimenta “a exaustdo adrenal”. Os niveis de actcar de sangue diminuem
enquanto os adrenérgicos se tornam esgotados, conduzindo a tolerancia diminuida do estresse, exaustao
progressiva, doengas e colapsos mentais e fisicos.

52B- Um protétipo é um exemplo ideal de um conceito. Ele representa todas as caracteristicas presentes
em um conceito. Prot6tipos sdo importantes para processos relacionados com memdria e reconhecimentos
de padrdes. Crengas sobre tracos da personalidade, como, por exemplo, extroversdo, podem ser
organizadas através do protdtipo de uma pessoa com caracteristicas de sociabilidade.

53A- Heuristica é uma regra que permite ao sujeito resolver problemas de forma rdpida e com grande
economia cognitiva As pessoas cometem erros de julgamento porque, ao invés de buscarem informacdes
em fontes confidveis, preferem confiar em suas memodrias especificas e generalizd-las para novas
situacdes. Como a memoria pode estar sujeita a erros e vieses, € natural que ocorram erros de julgamento.
Existem vdrios tipos de heuristica. Por exemplo, a heuristica da disponibilidade consiste em estimar a
ocorréncia de um determinado evento baseado nas informacdes armazenadas em nossa memdria. Como
acidentes de avides tendem a ficar registrados em nossa memdria com mais intensidade do que acidentes
automobilisticos, entdo € possivel que pessoas acreditem, incorretamente, que acidentes com avides
produzam mais mortes que acidentes automobilisticos

54A- Problemas com mais de uma resposta correta requerem uma forma de pensamento denominado de
pensamento divergente. Esse tipo de pensamento envolve flexibilidade, originalidade e fluéncia de
idéias. O pensamento divergente € a base da criatividade.

55B- O pensamento dedutivo parte de principios gerais para chegar a determinadas conclusdes especificas
(do geral para o particular). Por outro lado, o pensamento indutivo parte de observacdes especificas para
atingir principios gerais (do particular para o geral).

56B- Protdtipo € o objeto, evento ou pessoa que melhor representa um conceito. Conceito é um
agrupamento mental de pessoas, eventos ou objetos que apresentam caracteristicas em comum. Por
exemplo, poetas, escritores, professores de literatura e musicos podem formar um conceito de “interesse
por poesia”. Embora motorista de tdxi possa também fazer parte desse conceito, professor de literatura
grega é o melhor exemplo (protdtipo) desse conceito

57B- Um algoritmo ¢ um procedimento utilizado para resolver problemas que garante uma resposta
correta. A nocdo de algoritmo ndo deve ser confundida com a de heuristica. Heuristica ¢ uma regra que
permite a pessoa resolver problemas de forma rapida e com grande economia cognitiva. No entanto
essas regras podem levar a erros. Algoritmos sempre levam a uma solucio correta.

58B- Um algoritmo é um procedimento utilizado para resolver problemas que garante uma resposta
correta. A nocdo de algoritmo ndo deve ser confundida com a de heuristica. Heuristica é uma regra que
permite a pessoa resolver problemas de forma rdpida e com grande economia cognitiva. No entanto essas
regras podem levar a erros. Algoritmos sempre levam a uma solug@o correta.
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59B- O pensamento divergente ¢ aquele que produz uma variedade de possibilidades para a resolugdo de
um problema. Dada a riqueza de idéias, algumas podem ser totalmente novas e assim produzir solucdes
criativas. Em oposicdo ao pensamento divergente esti o pensamento convergente que visa encontrar
uma tnica resposta “certa” para um determinado problema.

60A- Conceito é a forma mais elementar de pensamento. Consiste em um agrupamento mental de
pessoas, eventos ou objetos que apresentam certas caracteristicas em comum. Por exemplo, candrio,
pingliim e urubu formam um conceito de pdssaro. Protétipo é o objeto que melhor representa um
conceito. E o melhor exemplo de um conceito. As pessoas concordam mais rapidamente que “um canario
€ um pdssaro” do que “um pingiiim € um passaro”. Para a maioria das pessoas, um candrio parece mais
com o protétipo de passaro do que um pingiiim.

61B- Heuristica é uma regra que permite ao sujeito resolver problemas de forma rdpida e com grande
economia cognitiva. Existem vdrios tipos de heuristica. A heuristica da representatividade faz com que
julguemos o problema através da representagdo do protétipo que a situacdo sugere. Essa representacio é
tdo forte que faz com que ndo vejamos a situagdo como um todo (o julgamento gira em torno da
representacdo do protétipo). Embora essa estratégia (heuristica) possa ser 1util em muitas situagdes
(economiza tempo e trabalho mental - heuristica é um atalho mental), ela faz com que desconsideremos
informagdes importantes para a resolucdo efetiva do problema.

62B- Heuristica é uma regra que permite a pessoa resolver problemas de forma rapida e com grande
economia cognitiva. No entanto essas regras podem levar a erros. Por outro lado, um algoritmo ¢ uma
regra ou procedimento que sempre leva a uma solucio correta de um problema. No entanto um algoritmo
pode ser altamente demorado e tedioso.

63A- A abordagem de Chomsky em relagdo a linguagem é denominada de nativista porque ela propde
que a habilidade de aprender a linguagem se deve aos fatores inatos relacionados as determinadas dreas
cerebrais.

64C- O conceito de periodo critico, concebido por Binet no inicio do século, estd relacionado com um
determinado periodo da infincia em que o sujeito esta susceptivel a aprender determinadas
habilidades. Apés a passagem desse periodo, o sujeito perde, ou dificilmente terd a capacidade de
adquirir tal habilidade.

65E- Semantica estd relacionada com o sentido da linguagem. Ela estuda o significado das palavras,
signos ou sinais. Sintaxe constitui a gramdtica de uma lingua. Consiste nas regras que governam a
organizagdo das palavras para a formacdo de sentencas.

66B- Morfema é a menor unidade de uma lingua capaz de transmitir algum sentido. Os morfemas podem
ser toda uma palavra, ou parte dela, como sufixos ou prefixos

67C- O fonema € a menor unidade distintiva de som de uma lingua. Exemplos de fonemas sdo: /p/, /x/,
.

68A- Noam Chomsky propds que criancas nascem com uma predisposicdo genética para a
aprendizagem da linguagem de forma natural. Chomsky chamou essa predisposi¢do de Dispositivo de
Aquisicao de Linguagem (DAL). Chomsky utilizou esse conceito para explicar a relativa facilidade com
que as criancas aprendem e desenvolvem suas habilidades lingiiisticas.

69B- De acordo com a gramatica gerativa proposta por Chomsky, a linguagem ¢é aprendida através de
regras gerais que permitem uma grande variacio e originalidade na producdo dessa lingua. Acredita-se
que a gramdtica gerativa é automaticamente incorporada na estrutura cognitiva da crianca durante o seu
desenvolvimento. Quando essas regras sdo incorporadas a crianga passa a gerar frases totalmente novas
sem que essas frases tenham sido previamente escutadas ou aprendidas.

70A- Uma das grandes controvérsias sobre o uso de linguagem por chimpanzés, gorilas e golfinhos esta
calcada na lingiiistica gerativa. Seres humanos sdo capazes de gerar um nimero infinito de sentengas
gramaticalmente corretas (competéncia lingiifstica). Por outro lado, ndo estd totalmente claro se outras
espécies podem também gerar novas expressdes que ndo tenham sido previamente ensinadas. Algumas
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evidéncias indicam que alguns animais podem gerar algumas novas expressdes, mas ndo com a mesma
riqueza observada entre seres humanos.

71D- De acordo com a gramadtica gerativa proposta por Chomsky, a linguagem € aprendida através de
regras gerais que permitem uma grande variacdo e originalidade na producao dessa lingua. Dessa forma,
qualquer pessoa tem a capacidade de produzir e compreender uma infinidade de frases gramaticalmente
corretas. Essa capacidade implicita da lingua recebe o nome de competéncia lingiiistica. Chomsky
separa competéncia lingiifstica de performance lingiiistica. Competéncia lingiiistica é a capacidade inata
que um sujeito tem de expressar-se pela lingua, pela palavra. Por outro lado, performance lingiiistica é
o uso efetivo da lingua com todas as suas limitacdes, tais como memdria, aten¢do, motivacdo, etc..

72C- As duas frases diferem em relagdo as suas estruturas superficiais, mas sfo idénticas em relacio as
suas estruturas profundas em relacdo a teoria da gramatica transformacional de Chomsky.
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